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Version Fecha Afecta Breve descripcion del cambio

1.0 10/01/2019 TODO Version Inicial

1.1 10/10/2019 Punto 4 Se afade el punto 4.

12 14/11/2019 Punto 3.1 Se anaden datos para entorno de
pruebas.

1.21 20/05/2020 Doble Flujo Se elimina generacion de referencia.
Se incluye parametrizacién especifica

1.3 08/01/2021 Punto 3 para informar teléfono movil del
cliente.
Se incluyen la referencia al tipo de

14 23/04/2021 Punto 3 conexion host to host en operativa de
doble flujo y en devolucion.

15 28/09/2021 PUNtos 5 v 6 Se incluyen especificaciones de

’ 4 integracién REST
16 14/06/2022 Punto 7 Se incluye punto 7 con nuevas
' funcionalidades REST

Se incluye punto 8 con introduccién a

L7 01/09/2022 Punto 8 las exenciones PSD2, incluyendo MIT
Se actualizan los parametros de

18 18/01/2023 Punto 8 entrada de las MIT y se afiade
informacién de exenciones TRA 'y
LWV
Se anaden futuras especificaciones
de la consulta de RTP.

1.9 31/01/2023 Puntos 5.1y 8.1
Se anade ejemplo de flujo completo
de operativa MIT.
Se define versién final de la consulta

1.10 03/05/2023 Puntos 5.1y 6 de RTP actualizada para consultar
exenciones y validez de TIDs.

1.11 29/08/2024 Punto 7.1 Actualizar descripcion y ejemplos.
Anadidas referencias a manual Rest.

2.0 01/04/2025 TODO Actualizacion de version de firma de
comercios.
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1. Introduccion

Esta guia describe las modificaciones que debe hacer un comercio para poder ofrecer la solucién
de pago BIZUM.

El botén de BIZUM debe ofrecerse a los titulares en la web del comercio. Implica que el comercio
tiene que realizar modificaciones en su pagina web para permitir a los titulares que estén
comprando en el comercio ver esta opcion junto al resto de opciones de pago que ofrece.
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2. Operativa

2.1 Descripcion

El comercio debe realizar cambios para que en el proceso de compra final (checkout) BIZUM
se muestre como una opcidon mas de pago en su web.

Si el comercio dispone de una de las soluciones de comercio electrénico del mercado
(Prestashop, Zen Cart, WooCommerce, OsCommerce ...) debe incluir un médulo que permita
esta conexion.

Un ejemplo ilustrativo de la integracion con Bizum seria la que se muestra en la siguiente
imagen:

[ MiCesta

CANTIDAD PRECHD UNIDAD SUBTOTAL I SUBTOTAL

Dell Studio XPS,
sobremesas con Intel Core [ 250,00 € 43,30 € 250,00 €
i7 i ' ! '

Y Accesorios Sport Wii -

i 1
ny; Novedad para este mes N 19,95 € 3,46 € 19,05€

VACIAR RECALCULAR Subtotal base: 223,10 €
Subtotal VA 46,85 €

Subtotal carro: 269,95 €

7%, bizum

2.2 Procedimiento

Los pasos necesarios para que un comercio pueda ofrecer BIZUM son basicamente estos tres
puntos:

1. El comercio debe tener activada por su entidad financiera la posibilidad de pagar con
BIZUM.

2. El comercio debe incluir en su pagina web el botdn que identifica el pago mediante
BIZUM.

3. Realizar una llamada al TPV Virtual con un formato concreto y muy sencillo de
implementar.

B N
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3. Especificaciones técnicas - Integracion
Redireccion

Para poder ofrecer el pago con BIZUM a través del TPV virtual se deben realizar unas pequeias
modificaciones en el servidor del comercio.

3.1 Inclusion del botén BIZUM en la web del comercio

Ademas de los métodos de pago distintos de tarjeta con los que ya puede estar trabajando,
deberd incluir un botén de pago con BIZUM a través del TPV virtual junto al resto de
opciones.

Podra utilizarse cualquiera de estas dos imagenes:

s,
bizum /'-

. bizum

®
‘Q

Estos botones se incluyen en un zip que se puede descargar en la misma seccion de
documentacién en la que se encuentra este documento. El zip tiene el siguiente nombre:
Botones Bizum.7z

3.2 Operativa de pago

En el momento que el cliente pulse el botén de pago, se debe generar una peticion idéntica
a una peticion estandar realizada al TPV Virtual (peticion mediante una conexiéon por
Redireccion). En dicha peticion se debera incluir el siguiente campo:

Ds_Merchant_PayMethods cuyo valor sera

la letra "z" minUscula para el pago con BIZUM.

La operativa Bizum tiene dos comportamientos diferentes atendiendo al tipo de
transaccion que se desee realizar:

a. Pago Bizum estandar: En esta operativa Bizum el TPV Virtual realiza una
autenticacion del cliente y la peticién de autorizacién en una misma operacién.

Para utilizar esta modalidad el comercio debera especificar el siguiente campo en
la peticién al TPV Virtual:

Ds_Merchant_TransactionType = O

-
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TPV-Virtual Guia de Integraciéon BIZUM comercios SIS



La propiedad intelectual de este documento pertenece a Redsys. Queda prohibida su reproduccion, venta o cesion a terceros.

Referencia: RS.TE.CEL.MAN.0033 Versién: 2.0
Autor: Redsys Pagina:8 de 31
Area propietaria: Comercio Electrénico Fecha: 01/04/2025

NOTA: El formato del parametro “Ds_Merchant_Order”, nimero de pedido que
se envia en la peticion, debe tener este formato.

Campo Descripcion Tipo Formato

Ds_Merchant_Order N° De pedido  Alfanumérico  “[a-zA-Z0-91{4,12}$
Ej. 123456Ebf

b. Pago Bizum de doble flujo: La referencia del doble flujo indica que el comercio
tiene la posibilidad de realizar de manera separada la autenticacion y la
autorizacién de la operacién del cliente. La diferencia con el Pago Bizum estdndar
esta en el tipo de transaccion (Ds_Merchant_TransactionType) enviado en la
peticion al TPV Virtual (peticién mediante una conexién por Redireccién).

NOTA: Opcién NO disponible para soluciones de comercio electrénico como
(Prestashop, Zen Cart, WooCommerce, OsCommerce ...)

Una vez realizada la autenticacion, el comercio tiene maximo 30 dias para lanzar
la autorizaciéon de la operacién. Pasado ese tiempo, la autorizaciéon no se hara
efectiva. (peticion mediante una conexién REST)

Para estas dos fases se deben utilizar los siguientes tipos de transaccién:

Fase 1. Autenticacion (se debe realizar con una conexién al TPV Virtual por

redireccion

Para realizar la autenticacion se deberd incluir el siguiente campo:

Ds_Merchant_TransactionType = 7

Fase 2. Autorizacién (se debe realizar con una conexién al TPV Virtual via REST)

Para realizar la autorizacion se debera incluir el siguiente campo:

Ds_Merchant_TransactionType = 8

-~
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Opcionalmente, el comercio podra informar el nimero de teléfono movil del cliente para
que aparezca automdaticamente completado en el entorno de Bizum. Para ello, debera
informar el nimero del teléfono mévil en el siguiente campo del formulario:

Ds_Merchant_Bizum_MobileNumber

cuyo valor sera el nimero de teléfono movil

incluyendo el prefijo (por ejemplo +34700000000)

NOTA: Los detalles técnicos para realizar una peticién por Redirecciéon o REST se encuentran
en las siguientes guias: “TPV-Virtual Manual Integraciéon - Redireccion.pdf” y “TPV-Virtual
Manual Integracién -REST.pdf”.

3.3 Operativa de devolucion

La devolucién de una operacién Bizum se puede realizar mediante una peticion REST
enviando el siguiente campo:

Ds_Merchant_TransactionType = 3

También se puede realizar la devolucion de la operacién de autorizacion a través del Portal
de Administracién del Tpv Virtual. Ver punto 4.2

4. Entorno de pruebas - Integracion Redireccion

Existe un entorno de test que permite realizar las pruebas necesarias para verificar el correcto
funcionamiento del sistema antes de hacer la implantacién en el entorno real.

La URL de acceso para el entorno de test es:

https://sis-t.redsys.es:25443/sis/realizarPago
La URL para el acceso al Portal de Administracion, en el entorno de test es:
-
¢ Redsys

TPV-Virtual Guia de Integraciéon BIZUM comercios SIS



La propiedad intelectual de este documento pertenece a Redsys. Queda prohibida su reproduccion, venta o cesion a terceros.

Referencia: RS.TE.CEL.MAN.0033 Versién: 2.0
Autor: Redsys Pagina:10 de 31
Area propietaria: Comercio Electrénico Fecha: 01/04/2025

https://sis-t.redsys.es:25443/canales

Datos de prueba:

Usuario BIZUM Caso de prueba
700000000 Compra con éxito
ko@ko.ko Compra rechazada (error autenticacion clave Bizum)

NOTA: Los pagos realizados en el entorno de test no tendrdn validez contable.

-~
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5. Especificaciones técnicas - Integracion REST

Para poder realizar la operativa BIZUM via REST, el cliente (titular) debe poder aceptar Request
To Pay, lo cual consiste en el envio de una notificacién al teléfono del cliente para aceptar desde

el mismo el pago.

Para saber si el cliente dispone de esta operativa, se ha habilitado un servicio de consulta RTP,
donde el comercio puede consultar las operativas permitidas por el cliente. Mediante este servicio,

el comercio puede saber si:

e El cliente tiene el servicio de BIZUM y Request To Pay. En este caso, se podra solicitar el
pago BIZUM via REST como se explica mas adelante o via redireccién, como se explicé en

puntos anteriores.

e Elcliente tiene el servicio BIZUM, pero no Request To Pay. En este caso, se podra solicitar
el pago BIZUM via redireccién Unicamente.

e Elcliente no tiene el servicio BIZUM. En este caso, no se podri solicitar el pago BIZUM al

cliente.

e Consultar el estado del TID de un cliente (Depende de los pardmetros de entrada).

e Consultar las exenciones que soporta un cliente (Depende de los pardmetros de entrada).

51 Solicitud de consulta RTP

5.1.1 Parametros de entrada

Los parametros necesarios para poder consumir el servicio de consulta son los siguientes:

Campo

DS_MERCHANT_ORDER

DS_MERCHANT_MERCHANTCODE
DS_MERCHANT_TERMINAL

DS_MERCHANT_BIZUM_MOBILENUMBER

DS_MERCHANT_COF_TXNID

\ Redsys

TPV-Virtual

Descripcion

N° De pedido

N° De comercio
N° De terminal

Teléfono del cliente
con prefijo

TID de operacién
sobre el que
consultar su
validez.

OPCIONAL

Tipo

Alfanumeérico

Numérico
Numérico

Cadena

Cadena

Formato

Aa-zA-Z0-
91{4,12}%

AN\dI{1,93$
AN\d]{1,31$

AN\+]?[\d]{5,15}$
Ej: +
34700000000

Aa-zA-Z0-
91{1,15}%

Guia de Integraciéon BIZUM comercios SIS
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DS_MERCHANT_EXCEPT_SCA Parametro que Cadena AY$

indica que se
quiere consultar las
exenciones
permitidas por el
cliente

OPCIONAL

Como en cualquier tipo de integracién REST, el comercio debe enviar una peticion POST con los
siguientes parametros:

Ds_MerchantParameters: Datos de la peticion de pago codificados en Base64.
Ds_SignatureVersion: Version del algoritmo de firma.

Ds_Signature: Firma generada con los datos de pago.

La URL de donde esta expuesto el servicio son las siguientes en funcién del entorno:

Entorno de TEST: https://sis-t.redsys.es:25443/sis/rest/RTP/checkRtpUsuario
Entorno de PRODUCCION: https://sis.redsys.es/sis/rest/RTP/checkRtpUsuario

5.1.2 Parametros de salida

En este caso, los campos mas importantes seran los que comiencen por Ds_Rtp:

Ds_RtpStatus: Indica si el cliente puede hacer Request to Pay. Sus posibles valores son
‘OK’ en caso de poder y ‘KO’ en caso de no poder. En caso de devolver ‘KO’ se debe
consultar el campo ‘Ds_RtpResponse’ para verificar si la respuesta recibida es debido a un
error o no. Por ejemplo, en caso de que el usuario tenga Bizum pero no Request to Pay, el
‘Ds_RtpResponse’ vendra con el cédigo ‘BIZ00000’ mientras que si el usuario no tiene
directamente Bizum, vendra con un cédigo de error distinto.

Ds_RtpResponse: Cédigo de la peticion de consulta de estado de Request to Pay. En caso
de que la peticion sea correcta, se devolverd ‘BIZ00000’. En caso contrario, se devolvera
otro cédigo de error siguiendo la siguiente expresién regular ‘*BIZ[\d]{5}$".

Ds_RtpDescription: Descripcidon de la peticion de consulta de estado de Request to Pay.
En caso de que el campo ‘Ds_RtpResponse’ venga con un valor distinto a ‘BIZ00000’, este
campo indicard una descripcién del motivo por cudl no se ha producido la peticion
correctamente.

Las posibles casuisticas que pueden aparecer son las siguientes:

Cliente con RequestToPay: En este caso, la llamada devolvera Ds_RtpStatus=OK,
Ds_RtpResponse=BIZ00000, Ds_RtpDescription=Operacion realizada correctamente

Cliente sin RequestToPay pero con Bizum: En este caso, la llamada devolvera
Ds_RtpStatus=KO, Ds_RtpResponse=BIZ00000, Ds_RtpDescription=Operacion
realizada correctamente

¢ Redsys
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e Cliente sin RequestToPay ni Bizum: En este caso, la lamada devolverd Ds_RtpStatus=KO,
Ds_RtpResponse=BIZ00009, Ds_RtpDescription=Ordenante no encontrado

e Error de alglin tipo: Si ocurre un error, la llamada devolverd Ds_RtpStatus=KO,
Ds_RtpResponse=BIZXXXXX (Siendo XXXXX el identificador del error en cuestion) y
Ds_RtpDescription=YYYYY (Siendo YYYYY la descripcion detallada del error ocurrido)

En caso de haber informado el parametro “DS_MERCHANT_COF_TXNID" o
“DS_MERCHANT_EXCEP_SCA”, la consulta devolvera informacion adicional.

En caso de informarse “DS_MERCHANT_COF_TXNID", se consultarad la validez de este y se
devolvera el mismo campo con “OK” o “KO” en funcion de su validez.

En caso de informarse “DS_MERCHANT_EXCEP_SCA", se consultara las exenciones que soporta
el cliente y se devolvera el campo “DS_EXCEP_SCA” con las exenciones soportadas, al igual que
ocurre en tarjetas para consultar las exenciones permitidas por el comercio (Seccién 9.1 de la guia
de integracion REST).

5.1.3 Ejemplo

De esta manera podemos generar el siguiente ejemplo:

e Datos del pago (Ds_MerchantParameters antes de codificar en base64):

"DS_MERCHANT_ORDER": "1612280107",
"DS_MERCHANT_MERCHANTCODE": "999008881",
"DS_MERCHANT_TERMINAL": "871",
"DS_MERCHANT_CURRENCY": "978",
"DS_MERCHANT_AMOUNT": "145",
"DS_MERCHANT_BIZUM_MOBILENUMBER": "+34717003409"

}

Esto producira la siguiente respuesta:

e Datos decodificados de Respuesta:

{
"Ds_RtpStatus": "OK",
"Ds_RtpResponse": "BIZ00000",
"Ds_RtpDescription"”: "Operacion realizada correctamente",
"Ds_MerchantCode": "999008881",
"Ds_Terminal": "871",
"Ds_Order": "1612280505",
"Ds_Currency": "978",
"Ds_Amount": "145"
}
»
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TPV-Virtual Guia de Integraciéon BIZUM comercios SIS



La propiedad intelectual de este documento pertenece a Redsys. Queda prohibida su reproduccion, venta o cesion a terceros.

Referencia: RS.TE.CEL.MAN.0033 Versién: 2.0
Autor: Redsys Pagina:14 de 31
Area propietaria: Comercio Electrénico Fecha: 01/04/2025

5.2 Inicio solicitud pago RTP via REST
El flujo de integracion via REST de Bizum sigue el siguiente esquema:
1. El comercio solicita el inicio de Request To Pay.
2. Seintenta realizar el inicio de Request To Pay.

a. El cliente tiene activo RTP y la comunicaciéon con la entidad se ha producido
correctamente: Respondemos con el éxito del intento del inicio de RTP enviando
el campo Ds_RtpResponse=BIZ00000 y Ds_RtpDescription=Operacion
realizada correctamente

b. Cualquier otra situacién: Respondemos con el error del intento del inicio de RTP
enviando el campo Ds_RtpResponse=BIZXXXXX (Siendo XXXXX el identificador
del error en cuestion) y Ds_RtpDescription=YYYYY (Siendo YYYYY la descripcion
detallada del error ocurrido)

3. En caso de que el inicio de RTP haya sido satisfactorio, cuando se confirme / deniegue la
solicitud el sistema recibird una notificacién con el resultado de esta, y en funcién de este
y del tipo de operacién a procesar se realizard una accion u otra.

a. Confirmacion:

i. Tipode operacién 0: Se procederd a autorizar la operacidony se actualizara
el estado de la operacién con el resultado de la autorizacion.

ii. Tipo de operacién 7: Se actualizara el estado de la operaciéon quedando
autenticada y estando pendiente de ser autorizada (Pago Bizum de doble
flujo)

b. Denegacion:
i. Se actualizara el estado de la operacién quedando denegada.

4. Por ultimo, se notificara al comercio con el resultado final de la operacion.

5.2.1 Parametros de entrada

Ademas de los datos basicos de la operacién, para esta integracién se precisaran los siguientes
datos de manera obligatoria:

Campo Descripcion Tipo Formato
DS_MERCHANT_TRANSACTIONTYPE Tipo de Numérico  A[\d]{1}$
transaccion
DS_MERCHANT_PAYMETHODS Método de Cadena ~z$
pago

DS_MERCHANT _BIZUM_MOBILENUMBER Teléfono del Cadena AN+]?[\d]{5,15}%
cliente con

Ej: +
prefijo .

34700000000
B N
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DS_MERCHANT_MERCHANTURL URL de Cadena URL

notificacién

Los siguientes parametros tienen ciertas particularidades:

e DS_MERCHANT_TRANSACTIONTYPE: Solo se pueden especificar los siguientes
valores:

o 0: En este caso, a la hora de notificar correctamente el inicio de Request To Pay,
se procederd a autorizar la operacion directamente.

o 7:Eneste caso, a la hora de notificar correctamente el inicio de Request To Pay,
se quedara la operacion autenticada pero pendiente de ser autorizada, como se
vio en el apartado 3 de la guia al explicar la integracién via doble flujo.

e DS_MERCHANT_MERCHANTURL: Este parametro es opcional si el comercio tiene
configurado en el portal de administracion el campo de URL de Notificacion. En caso de
no estar configurada a nivel de terminal, debe especificarse en cada llamada.

Como en cualquier tipo de integracién REST, el comercio debe enviar una peticion POST con los
siguientes parametros:

e Ds_MerchantParameters: Datos de la peticién de pago codificados en Baseé4.
e Ds_SignatureVersion: Version del algoritmo de firma.
e Ds_Signature: Firma generada con los datos de pago.

La URL de donde esta expuesto el servicio para el entorno de test es:

e  https://sis-t.redsys.es:25443/sis/rest/trataPeticionREST

5.2.2 Parametros de salida

En este caso, diferenciaremos la respuesta a la solicitud de inicio de RTP y la notificaciéon enviada
posteriormente cuando conozcamos el estado de la operacién en caso de que el inicio haya sido
satisfactorio.

Para la respuesta a la solicitud, los parametros mas importantes son los siguientes:

Campo Descripcion Tipo Formato

Ds_Response Respuesta de la Numérico AN\d]{41$
peticién

Ds_RtpResponse Respuesta del Cadena ABIZ[\d]{5}%
inicio RTP

Ds_RtpDescription Descripcion del Cadena A {1,255}%
inicio RTP

B N
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Respecto a la respuesta de la notificacion, serd una notificacion normal como se recibiria en una
integracion por redireccion.

5.2.3 Ejemplo
De esta manera podemos generar el siguiente ejemplo:

e Datos de pago (Ds_MerchantParameters antes de codificar en base64):

"DS_MERCHANT_ORDER": "1614092745",

"DS_MERCHANT_MERCHANTCODE": "999008881",

"DS_MERCHANT_TERMINAL": "871",

"DS_MERCHANT_CURRENCY": "978",

"DS_MERCHANT_AMOUNT": "145",

"DS_MERCHANT_TRANSACTIONTYPE": "@",

"DS_MERCHANT_PAYMETHODS": "z",

"DS_MERCHANT_MERCHANTURL": "https:\/\/sis-d.redsys.es\/sis-simulador-
web\/notificacion\/reciboNotif.jsp",

"DS_MERCHANT_BIZUM_MOBILENUMBER": "+34717003409"

}

Esto producira la siguiente respuesta:

e Datos recibidos decodificados:

"Ds_Amount": "145",
"Ds_Currency": "978",
"Ds_Order": "1614092745",
"Ds_MerchantCode": "999008881",
"Ds_Terminal": "871",
"Ds_Response": "9998",
"Ds_AuthorisationCode": "",
"Ds_TransactionType": "0",
"Ds_SecurePayment": "@",
"Ds_Language": "1",
"Ds_MerchantData": "",
"Ds_ProcessedPayMethod": "68",
"Ds_RtpResponse": "BIZ00000",
"Ds_RtpDescription"”: "Operacion realizada correctamente"

}

Cuando finalice el RTP, se mandara la siguiente notificacion:

e Datos recibidos decodificados:

{
"Ds_Date": "23%2F02%2F2021",
"Ds_Hour": "16%3A07",
"Ds_SecurePayment": "1",
"Ds_Card_Number": "9724020150000259",

»
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"Ds_Amount": "145",
"Ds_Currency": "978",
"Ds_Order": "1614092745",
"Ds_MerchantCode": "999008881",
"Ds_Terminal": "871",
"Ds_Response”: "0000",
"Ds_MerchantData": "",
"Ds_TransactionType": "0",
"Ds_ConsumerlLanguage": "1",
"Ds_AuthorisationCode": "123456",
"Ds_ProcessedPayMethod": "68"
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5.3 Caodigos de error asociados

Cédigo DESCRIPCION

BIZ00000 Operacion realizada correctamente.

BIZ00001 Parametro de entrada obligatorio no completado.

BIZ00002 El formato de alglin pardametro es incorrecto.

BIZ0O0003 No se encontré el elemento.

BIZ0O0005 Error interno del sistema.

BIZ00006 Error de seguridad 3DES o MAC X9.19

BIZ00007 Operacién no permitida.

BIZ0O0008 Beneficiario no encontrado.

BIZ0O0009 Ordenante no encontrado.

BI1Z00202 Funcionalidad aun no implementada.

BIZ00213 Error de autenticacién en la peticion recibida. Fallo en secuencia de seguridad.
BIZ00224 La respuesta de la entidad a la autenticacién por RTP es KO.
BIZ00225 La autenticacion por request to pay no ha finalizado con éxito.

-
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6. Realizacion de pruebas - Integracion REST

Para probar las diferentes casuisticas, puede hacerse uso del teléfono de pruebas +34700000000
haciendo operaciones con diferentes importes

Importe Cliente Cliente  Resultado Descripcion en Descripcion en
con con RTP operacion consulta de RTP pago REST
Bizum

Inferior a 5€ OK OK OK Recibimos  que el En la peticién inicial,
teléfono usuario tiene recibimos respuesta de
activo RTP. En este que ha ido OK. Al
rango, el cliente tiene revisar la operacion,
exenciones y todos los veremos que se
TIDs validos. autentica.

Entre 5€ y 10€ OK OK KO Recibimos que el En la peticién inicial,
teléfono usuario tiene recibimos respuesta de
activo RTP. En este que ha ido OK. Al
rango, el cliente no revisar la operacion,
tiene exenciones y veremos que se
todos los TIDs son deniega.
invalidos.

Entre 10€ y OK KO = Recibimos que el En la peticién inicial,

15€ teléfono usuario no recibimos respuesta de
tiene activo RTP que ha ido KO. El

motivo de error es
B1Z00202.

Superiora 15€ KO KO - Recibimos que el En la peticién inicial,
teléfono usuario no recibimos respuesta de
tiene activo BIZUM que ha ido KO. El

motivo de error es
BIZ00009.
-
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7. Otras funcionalidades REST

7.1 Devolucién sin original

Este tipo de operacidon permitird al comercio realizar la devolucién sin necesidad de una operacion
original, como por ejemplo, una bonificacién, un abono premio, etc, o en situaciones excepcionales
como haber superado el plazo establecido para una devolucién.

7.1.1 Parametros de entrada

Ademas de los datos basicos de la operacién, para esta integracién se precisaran los siguientes
datos de manera obligatoria:

Campo Descripcion Tipo Formato

DS_MERCHANT_TRANSACTIONTYPE Tipo de Numérico = ~34%
transaccion

DS_MERCHANT_PAYMETHODS Método de Cadena ~z$
pago

DS_MERCHANT_BIZUM_MOBILENUMBER Teléfono del Cadena AN+]?[\d]{5,15}%
cliente con

Ej: +
prefijo y

34700000000

Como en cualquier tipo de integracién REST, el comercio debe enviar una peticion POST con los
siguientes parametros:

e Ds_MerchantParameters: Datos de la peticién de pago codificados en Baseé4.
e Ds_SignatureVersion: Version del algoritmo de firma.

e Ds_Signature: Firma generada con los datos de pago.

La URL de donde esta expuesto el servicio para el entorno de test es:

e  https://sis-t.redsys.es:25443/sis/rest/trataPeticionREST

7.1.2 Parametros de salida

Para la respuesta a la solicitud, se obtendra la tipica respuesta de una peticién REST al TPV-Virtual,
dénde el pardmetro mas importante es el siguiente:

¢ Redsys
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Campo

Ds_Response

Descripcion

7.1.3 Ejemplo

De esta manera podemos generar el siguiente ejemplo:

Respuesta de la
peticion. El valor
“0900” indica que
la operacién ha
sido autorizada.

Tipo

Numérico

Version: 2.0
Pagina:21 de 31
Fecha: 01/04/2025

Formato

~\dl{4}$

Datos de pago (Ds_MerchantParameters antes de codificar en baseé4):

}

"DS_MERCHANT_ORDER":1724928574,
"DS_MERCHANT_MERCHANTCODE" : "999008881",
"DS_MERCHANT_TERMINAL":"871",
"DS_MERCHANT_CURRENCY":"978",
"DS_MERCHANT_TRANSACTIONTYPE":"34",
"DS_MERCHANT_AMOUNT": "145",
"DS_MERCHANT_PAYMETHODS":"z",

"DS_MERCHANT_BIZUM_MOBILENUMBER":"34700000000"

Esto producira la siguiente respuesta:

Datos recibidos decodificados:

{

"Ds_Amount":"145",
"Ds_Currency":"978",
"Ds_Order":"1724928574",
"Ds_MerchantCode":"999008881",
"Ds_Terminal":"871",
"Ds_Response":"0900",

"Ds_AuthorisationCode":"",

"Ds_TransactionType":"Y",

"Ds_SecurePayment":"1",

"Ds_Language":"1",
"Ds_MerchantData":"",

"Ds_Bizum_IdOper":"66569849-91c9-41b2-97b2-83cb96718bf",

"Ds_ProcessedPayMethod":"68",
"Ds_Control_1724928579058":"1724928579058",
"Ds_RtpResponse" :"BIZ00000",

"Ds_RtpDescription":"Operacion realizada correctamente”

-
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8. Exenciones PSD2

En este punto se irdn explicando en distintos apartados el uso de los distintos tipos de exenciones
en el pago Bizum

8.1 Operativa MIT

Para realizar pagos MIT, sera necesario suscribir al usuario al producto y almacenar el TID (ID de
transaccion) resultante para usos posteriores.

Las normas publicadas por los emisores exigen que se identifiquen todas las transacciones
(Obtener TID & MIT) que sean COF, asi como el uso (tipo COF) que se esta haciendo de las
credenciales. El objetivo de esta nueva regulacion es reducir el nimero de denegaciones a los
emisores en este tipo de operaciones.

8.1.1 Generacion del TID

En primer lugar, se debera realizar una operacién inicial (la cual siempre ird autenticada) en la que
se genere el TID a usar en las futuras operaciones MIT. Para ello, se debe incluir en la operacion
(independientemente de que se realice via REST o por redireccidn) el siguiente parametro:

Campo Descripcion Tipo Formato
DS_MERCHANT_COF_TYPE Tipo de transaccién COF. Cadena A(IIR[HIEIDIMINIC)$
Valores posibles:
“I": Installments
“R”: Recurring
“H”: Reauthorization
“E”: Resubmission
“D": Delayed
“M”: Incremental
“N”: No Show
“C”: Otras

DS_MERCHANT_COF_INI Indicador de primer uso de Cadena AS$
COF

\ Redsys
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En la respuesta a esta operacion, se incluird un nuevo campo indicando el TID generado para
utilizar en futuras operaciones MIT

Campo Descripcion Tipo Formato

DS_MERCHANT_COF_TXNID Identificador de transaccion Cadena “[a-zA-Z0-9]{1,15}%
COF. Opcional. El comercio
recibira este identificador como
respuesta en las operaciones
iniciales de almacenamiento de
credenciales (CIT). Se debera
almacenar este valor para
posteriormente enviarlo en
autorizaciones COF sucesivas
de forma que se vinculen todas
operaciones sucesivas con su
original correspondiente.

Opcionalmente, también es
posible que se reciba este valor
en la respuesta de una
operacién MIT sucesiva. En tal
caso, si el valor recibido es
diferente al que el comercio
tiene almacenado, el comercio
deberd almacenar este nuevo
valor para ser utilizado en las
siguientes MIT sucesivas
vinculadas.
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8.1.1.1 Ejemplo

e Datos de pago (Ds_MerchantParameters antes de codificar en base64):

"DS_MERCHANT_ORDER": "1675155813",
"DS_MERCHANT_MERCHANTCODE": "999008881",
"DS_MERCHANT_TERMINAL": "871",
"DS_MERCHANT_CURRENCY": "978",
"DS_MERCHANT_AMOUNT": "1@@",
"DS_MERCHANT_PRODUCTDESCRIPTION": "Prueba",
"DS_MERCHANT_TRANSACTIONTYPE": "@",
"DS_MERCHANT_PAYMETHODS": "z",
"DS_MERCHANT_BIZUM_MOBILENUMBER": "+34700000000",
"DS_MERCHANT_COF_TYPE": "I",
"DS_MERCHANT_COF_INI": "S",

"DS_MERCHANT_MERCHANTURL": https://sis-d.redsys.es/sis-simulador-

Pagina:24 de 31
Fecha: 01/04/2025

web/notificacion/reciboNotif.jsp

}

Esto producira la siguiente respuesta:

e Datos recibidos decodificados:

"Ds_Amount": "100",
"Ds_Currency": "978",
"Ds_Order": "1675155813",
"Ds_MerchantCode": "999008881",
"Ds_Terminal": "871",
"Ds_Response": "9998",
"Ds_AuthorisationCode": "",
"Ds_TransactionType": "0",
"Ds_SecurePayment": "@",
"Ds_Language": "1",
"Ds_MerchantData": "",
"Ds_ProcessedPayMethod": "68",
"Ds_Control_1675155876933": "1675155876933",
"Ds_RtpResponse": "BIZ00000",

"Ds_RtpDescription"”: "SIS-T Operacion realizada correctamente"

Cuando finalice el RTP, se mandara la siguiente notificacion:

e Datos recibidos decodificados:

{
"Ds_Date": "31%2F01%2F2023",
"Ds_Hour": "10%3A04",

D
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"Ds_SecurePayment": "1",

"Ds_Amount": "100",

"Ds_Currency": "978",

"Ds_Order": "1675155813",

"Ds_MerchantCode": "999008881",

"Ds_Terminal": "871",

"Ds_Response": "0000",

"Ds_MerchantData": "",

"Ds_TransactionType": "@",

"Ds_ConsumerLanguage": "1",

"Ds_AuthorisationCode": "000000",
"Ds_Bizum_CuentaTruncada™: "XXXX4000XXXXXXXXXXXX4000",
"Ds_Bizum_IdOper": "93827555114352062300121718191966911",
"Ds_Merchant_Cof_Txnid": "121718191966911",
"Ds_ProcessedPayMethod": "68",

"Ds_Control 1675155882558": "1675155882558"

8.1.2 Operaciones MIT

Una vez se ha generado el TID, el comercio podra lanzar operaciones sin requerir que el cliente
esté presente.

Para estas operaciones, no se requiere informar del teléfono del comprador ya que con el TID es
suficiente. Los pardmetros que se deben informar obligatoriamente son los siguientes:

Campo Descripcion Tipo Formato
DS_MERCHANT_COF_TXNID TID de la operacion Cadena  “[a-zA-Z0-9]{1,15}%
DS_MERCHANT_COF_TYPE Tipo de transaccién Cadena | “(I|R|H|E|D|MI|N|C)$

COF. Valores posibles:
“1": Installments

“R”: Recurring

“H”: Reauthorization
“E”: Resubmission

“D": Delayed

“M”: Incremental

“N”: No Show

“C”: Otras

B N
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DS_MERCHANT_COF_INI Indicador de primer uso = Cadena AN$

de COF
DS_MERCHANT_EXCEP_SCA Tipo de exencion (MIT)  Cadena AMITS

DS_MERCHANT_DIRECTPAYMENT Indicador de pago no Cadena Atrue$
seguro

NOTA: no se realizard ninguna validacién sobre el tipo COF utilizado entre la operaciéon para
obtener el TID y la operacion MIT. Si se envia un tipo de COF diferente en futuros pagos de MIT,
la operacién podria rechazarse. La baja la hace el emisor. Cada emisor puede tener sus propios
criterios y realizar sus propias validaciones. Ademas, estos pueden evolucionar con el tiempo y
comenzar sin validar y luego comenzar a validar. Esto ya ocurre en los pagos con tarjeta.

8.1.2.1 Ejemplo
Partiendo del ejemplo de generacién de TID,

e Datos de pago (Ds_MerchantParameters antes de codificar en base64):

"DS_MERCHANT_ORDER": "1675156044",
"DS_MERCHANT_MERCHANTCODE": "999008881",
"DS_MERCHANT_TERMINAL": "871",
"DS_MERCHANT_CURRENCY": "978",
"DS_MERCHANT_AMOUNT": "1@0",
"DS_MERCHANT_PRODUCTDESCRIPTION": "Prueba",
"DS_MERCHANT_TRANSACTIONTYPE": "@",
"DS_MERCHANT_PAYMETHODS": "z",
"DS_MERCHANT_COF_TYPE": "I",
"DS_MERCHANT_COF_INI": "N",
"DS_MERCHANT_COF_TXNID": "121718191966911",
"DS_MERCHANT_DIRECTPAYMENT": "true",
"DS_MERCHANT_EXCEP_SCA": "MIT",
"DS_MERCHANT_MERCHANTURL": https://sis-d.redsys.es/sis-simulador-
web/notificacion/reciboNotif.jsp

}

Esto producira la siguiente respuesta:

e Datos recibidos decodificados:

{
"Ds_Amount": "100",
"Ds_Currency": "978",
"Ds_Order": "1675156044",
"Ds_MerchantCode": "999008881",
-
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"Ds_Terminal": "871",
"Ds_Response": "0000",

"Ds_AuthorisationCode": "",
"Ds_TransactionType": "0",
"Ds_SecurePayment": "@",

"Ds_Language": "1",

"Ds_MerchantData": "",
"Ds_Merchant_Cof_Txnid": "121718191966911",
"Ds_ProcessedPayMethod": "68",
"Ds_Control_1675156081359": "1675156081359"

8.2 Otras exenciones (TRAy LWYV)

Para posibilitar un pago en el que el cliente no realice el proceso de autenticacion fuerte, se habilita
el uso de exenciones, las cuales podran ser propuestas por el comercio.

Las exenciones permitidas son las siguientes:

e TRA (Anélisis de riesgo de la operacidn): esta exencidon se basa en un anélisis de riesgo de
la operacién por parte del adquirente/comercio.

e LWV (Low value transaction): exencion por bajo importe (hasta 30 €, con max. 5 ops. o

100 € acumulado por cliente, estos contadores son controlados a nivel de entidad emisora)

8.2.1 Primera solicitud de exencion

Ante la primera solicitud de exencidn para un cliente en un comercio (relacion 1:1), no se
considerara la propuesta y se enviara una solicitud de pago estandar.

En caso de que la operacion finalice correctamente y la operacién se lleve a cabo, se almacenara
la informacién para sucesivas comprobaciones.

Para solicitar el uso de exenciones, el comercio debe incluir en la peticién de pago el siguiente
parametro:

Campo Descripcion Tipo Formato

DS_MERCHANT_EXCEP_SCA Tipo de exencion Cadena ATRA|LWV)$

8.2.2 Sucesivas solicitudes

Una vez identificado que el usuario ha realizado una compra no exenta en el comercio que realiza
la solicitud, se llevaran a cabo las validaciones de negocio pertinentes y, una vez superadas, se
trasladara a la Entidad del cliente la propuesta de exenciéon presentada por el comercio.
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La entidad debera completar el proceso de autenticacion, siendo libre de aceptar o no la exencion,
y enviara la finalizacién de autenticacion por el canal habitual, donde se trasladara si se ha aplicado
la exencion propuesta o no.

Para solicitar el uso de exenciones, el comercio debe incluir en la peticién de pago el siguiente
paradmetro:

Campo Descripcion Tipo Formato

DS_MERCHANT_EXCEP_SCA Tipo de exencion Cadena ATRA|LWV)$

En funciéon de que se acepte o no la exencién, en la respuesta al comercio se le trasladara el
siguiente pardmetro:

Campo Descripcion Tipo Formato
Ds_SecurePayment Indica la responsabilidad de la Cadena A0]1)$
operacion:

- 1: Operacion segura,
responsabilidad emisor

- 0: Operacion no segura,
responsabilidad comercio
(Exencion aceptada)
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9. Gestion de operaciones Bizum desde el Portal de
Administracion del TPV- Virtual

El portal de Administracién del TPV-Virtual permite realizar las operativas de consulta y devolucién

de las operaciones de Bizum.

9.1 Consulta de Operaciones de Bizum

Desde la opcién de consulta de operaciones del Portal de Administracién del TPV-Virtual, se puede
obtener el detalle de las operaciones de Bizum. En el apartado “Opciones” haciendo click en el
icono de Bizum se mostrara el detalle de la operacion, tal y como se muestra en la siguiente imagen:
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9.2 Devolucién de Operaciones de Bizum

Desde la opcién de consulta de operaciones del Portal de Administracion del TPV-Virtual, se
permite realizar la devolucién de las operaciones de Bizum, siempre y cuando el usuario del Portal
tenga el permiso para realizar devoluciones. En el apartado “Opciones” haciendo click en el icono
de “Doble Flecha” se abre un pop-up para especificar los datos de la devolucion, tal y como se
muestra en la siguiente imagen:
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Una vez especificado el importe que se desea devolver, le aparecerd un cuadro de confirmacién
de la operacién, tal y como se muestra en la siguiente imagen:

¢Desea aceplar la operacion?

Cantidad a devolver 1.00 EUR
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10. Consultas operativas y de funcionamiento

Si tiene alguna consulta referente al TPV Virtual, debera contactar con la entidad financiera con la
cual opera.

Las consultas relativas a peticion de documentacion del TPV Virtual, solicitud de datos de alta,
definicion de los métodos de pago, consulta de datos de configuracion del comercio, consultas de
usuarios de comercio... deberan ser siempre dirigidas a su entidad financiera.

Asimismo, el centro de atencion al cliente de REDSYS no engloba la prestacién de servicios de
consultoria (consultas acerca del cddigo a desarrollar para conectarse al TPV Virtual).
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